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REASURANS

1. AMAG

VHV Reasirans A.$. Kurumsal Yénetim llkelerine Uyum Raporu, sirketimizin kurumsal
yonetim ilkelerinin tanimlanmasina, izlenmesine ve bildirimine yénelik politikalari olusturmak
amactyla Sirketin uydugu kurallar ve éneriler butanutdir.

VHV Reaslrans A.S. esitlik, seffaflik, hesap verilebilirik ve sorumluluk kavramlarini
benimsemistir ve faaliyetlerinde bu ilkelere uyum sadlamayi hedeflemektedir.

Hazine Mustesarligi tarafindan yayinlanan 27/04/2011 tarih ve 2011/08 sayili “Sigorta Sirketi
ve Reaslrans Sirketi ile Emeklilik Sirketlerinde Kurumsal Yonetim likelerine lliskin Genelge”
(Genelge) uyarinca belirlenen “Kurumsal Yonetim llkeleri” VHV Reasirans A.S. (Sirket)
tarafindan benimsenmektedir. Sirketin kurumsal yonetim ilkelerine uyumunu saglamak uzere
Sirket Yonetim Kurulu'nun 05/11/2015 tarihli ve 2015/9 sayil karari uyarinca Kurumsal
Yénetim Komitesi olusturulmustur.

2. PAY SAHIPLERI
2.1. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Pay sahipligi haklarinin kullaniimasinda mevzuata, Sirket Ana Sézlesmesi'ne ve diger Sirket
ici duzenlemelere uyulmakta ve bu haklarin kullanilmasini saglayacak énlemler alinmaktadir.

Pay sahipleri arasinda bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda ayrim yapilmamaktadir.
Ticari sir niteligindekiler diginda tam bilgiler, pay sahipleri ile paylagiimakta olup, Sirket ile ilgili
bu bilgilere www.vhvre.com adresli Sirket internet sitesinden ulasilabilmektedir.

31.12.2021 itibariyla Sirketimizin ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

Pay Sahibi Pay Adedi Pay Degeri (TL) | Oran (%)
VHV Allgemeine Versicherung AG 65.955.271 65.955.271,89 100
TOPLAM 65.955.271 65.955.271,89 100

2.2. Genel Kurul Bilgileri

Genel Kurullar, olagan ve olaganustii toplanirlar. Olagan genel kurul, sirketin hesap devresi
sonundan itibaren 3 ay i¢inde ve senede en az bir defa; olaganusti genel kurullar ise, Sirket
islerinin gerektirdigi hallerde ve zamanlarda toplanir. Genel kurul toplantilarinda, her pay
sahibinin oy hakki, sahip oldugu paylarin itibari degerleri toplaminin, sirket sermayesinin itibari
degerinin toplamina oranlanmasiyla hesaplanir. Pay sahibi genel kurul toplantilarina kendisi
katilabilecegi gibi pay sahibi olan veya olmayan bir temsilci de yollayabilir. Sirket genel kurul
toplantilarinda Turk Ticaret Kanununun 409. Maddesinde yazili hususlar muzakere edilerek
gerekli kararlar alinir. Genel kurul toplantilari ve bu toplantilardaki karar nisabi, Turk Ticaret
Kanunu hiikimlerine tabidir. Genel kurul sirketin merkez adresinde veya y6netim merkezinin
bulundugu sehrin elverigli bir yerinde toplanir.

2021 yih faaliyetlerine iligkin Sirket Olagan Genel Kurul toplantisi 24 Mart 2022 tarihinde
gergeklestirilmistir. Toplantiya pay sahiplerinin temsilcileri ve bir Yénetim Kurulu (yesi
katiimistir. Genel Kurul toplantisinda, giindemde yer alan konular tarafsiz, ayrintili, agik ve
anlagilabilir bir yontemle aktarilmigtir.
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2.3. Oy Haklan ve Azinhik Haklari

Genel Kurul, Tirk Ticaret Kanunu'nda aksine hukim bulunan haller disinda, Sirket
sermayesinin en az doértte birini temsil eden pay sahiplerinin veya temsilcilerinin katilmalari ile
toplanir. Bu nisabin toplanti stiresince korunmasi sarttir. Genel Kurullardaki toplanti ve karar
nisabt hakkinda Tirk Ticaret Kanunu hikumleri uygulanir. Kararlar toplantida hazir
bulunanlarin oylarinin gogunluguyla alinir. Olagan ve Olaganisti Genel Kurul toplantilarinda
hazir bulunan pay sahipleri veya temsilcilerinin her pay igin bir oyu olmaktadir.

Genel Kurul Toplantilarinda tartisilan hususlar ve alinan kararlar Tirk Ticaret Kanunu uyarinca
tutanaklara kaydedilir. Tutanak, toplanti baskani ve ilgili Bakanlik temsilcisi tarafindan
imzalanir. Genel Kurul Toplantilarina iliskin igslemler Genel Kurul Toplantilari Calisma Esas ve
Usullerine lligkin I¢ Yénerge'ye uygun olmaktadir.

2.4. Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitim Zamani
Kar dagitim politikasi, Sirket Ana Sézlesmesi madde 24'te belirtilmistir.
3. KAMUOYU AYDINLATMA ESASLARI VE BILGILENDIRME POLITIKASI

Kamuoyunun aydinlatiimasina yénelik olarak Yonetim Kurulumuz tarafindan VHV Reasirans
A.S. Bilgilendirme Politikasi 07.06.2017 tarihinde Yonetim Kurulu Toplantisinda kabul

edilmistir.
4. MENFAAT SAHIPLERI
4.1. Sigortali (Miisteri) ve Tedarikgilerle iliskiler Hakkinda Bilgiler

Musterilerin veya 3. sahislarin; sirketin trtin ve hizmetleriyle, calisanlariyla, is akis ve is yapis
bigimiyle ya da sirketle ilgili diger konular hakkinda her turl memnuniyetini saglayici tedbir
alinmaktadir. Ticari sir kapsaminda, musteriler ile ilgili bilgilerin gizliligine 6zen
gosterilmektedir. Sirketimiz ile musteri ve tedarikgiler arasinda iyi ve haksiz menfaatten uzak
iligkiler kurulmas| ve sézlesme kosullarina uyum saglanmasi igin gerekli dnlemler alinmistir.
Tum bu hususlar Sirketimiz Etik Kurallar i¢erisinde tiim ¢alisanlara duyurulmustur.

Musteri sikayetlerinin yonetimi Hukuk & Uyum Departmani’nin sorumlulugundadir. Hukuk &
Uyum Departmani mugteri talep ve sikayetlerinin hizl, anlasilir ve dodru sekilde alinmasindan
ve kaydedilmesinden, talep ve sikayetlerin hizl bir sekilde ¢éziime kavusturularak karar verilen
¢bzumiln musteriye iletimesinden sorumludur.

4.2. Etik Kurallar

Calisanlanmizin durastlik ve bltanltga, olusturmak igin ¢ok calistigimiz sayginhidimizi ve
basanlanimizi strdirmek icin gereklidir. Etik olmayan ya da calisma ilkelerimize uygun
olmayan davraniglarin engellenmesi amaciyla, tim c¢alisanlar icin “Etik llkeler ve Calisma

Kurallar Yonetmeligi” olusturulmustur.

Her calisan, kendi sorumlulugundaki isin kapsami dahilinde i¢ ve dis musteri ihtiyaglarini
karsilayabilmek icin mesleki anlamda en yuksek seviyede galismaktadir. Ayrica ¢alisanlar
verimli ¢alisarak, kendi hedeflerine, bagl bulundugu bélumin ve sirketin hedeflerine ve
misgteri gereksinimlerini kargilamaya yénelik katkilar saglamaktadir.
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4.3. insan Kaynaklan Politikasi

Sirket, gorevin gerektirdigi bilgi, birikim ve sorumluluk duygusuna sahip kisilerin istihdam
edilmesi icin gerekli olan Insan Kaynaklari Politikalarini olusturmakla ytkiamlador. Sigortacilik
Kanunu ile Sigorta $irketleri ve Reasurans Sirketlerinin Kurulug ve Calisma Esaslarina lliskin
Yonetmelik basta olmak zere ilgili mevzuatta belirtilen kanuni sartlari tasimayan personel

calistiramaz.

Sirket, ¢alisanlar arasinda ayinm gézetmeksizin gerek ise alim sirecinde gerekse kariyer
gelisim surecinde her calisanina esit firsat saglamaya 6zen gésterir ve meslegin gerektirdigi
bilgi birikimine ulasilmasi igin intiyag duyulan egitim, kurs, seminer ve benzeri olanaklari saglar.

Calisanlarimiz igin givenli galisma ortami ve kosullar saglanmis ayrica geri bildirimleri ve
denetimlerle iyilestirmeler yapilmaktadir. Calisanlarimizin Sirket ici fiziksel, psikolojik ve
duygusal kéti muamelelere karsi korunmasi igin énlemler alinmistir.

31.12.2021 itibanyla Sirketimizin personel sayisi 39'dur.

4.4. ig iletisim Politikasi

Sirket icerisinde gorev yapan galisanlarin bilgi akisinin dizenlenmesi, kurum sahipligi ve
baghhiginin arttinimasi ile sirket imajinin personel nezdinde korunmasina yénelik faaliyetlerdir.
Bu kapsamda asagdidaki faaliyetier gergeklestirilmektedir;

e Sektordeki ve Sirket icerisindeki gelismeleri, yenilikleri ve yayinlari takip ederek, dnemli
haberleri Sirket genelinde paylasmak

e I¢ musteri memnuniyetinin 6lgimlenmesine, dilek ve sikayetlerin iletiimesine yonelik
uygulamalari ilgili birimler ile geligtirmek,

o Sirket personelinin motivasyonunu arttirici sportif, kilturel, sosyal etkinlikleri planlamak
ve koordine etmek,

* Yeniyil vb. 6zel gunlerde ilgili birimler ile igbirligi icinde organizasyonlar yapmak,

e Sirket kultaruna, Sirket degerleri ile butunlestirmek ve kurumsal aidiyet duygusu yiksek
calisanlar yaratmak igin yeni ve yaratici projeler tretmek

5. YONETIM KURULU
5.1. Yobnetim Kurulu’nun Yapisi ve Olusumu

Yonetim Kurulu'nun olugumu ve secimi Kurumsal Yoénetim llkelerine uygun olarak
gerceklestiriimekte olup buna iliskin esaslar Sirket Ana Sézlesmesi'nde yer almaktadir. Buna
gore, Sirketin isleri ve idaresi Genel Kurul tarafindan Turk Ticaret Kanunu Hikamleri
cercevesinde segilecek en az 5 en fazla 7 Uyeden olusan bir yénetim kurulu tarafindan
yarGtalar. Sirketin Yénetimi ve disariya kargi temsili Yénetim Kurulu'na aittir.

Yénetim Kurulu en ¢ok 3 (ag) yillik bir sure igin segilebilir. Suresi biten bir Uyenin yeniden
segilmesi mimkiindir. Genel Madur, Yénetim Kurulu'nun dogal uyesidir. Yénetim Kurulu
kararlarinin uygulanmasi Genel Midur'e aittir.

Genel Kurul herhangi bir Yénetim Kurulu Gyesini azletmeye ve gerektigi takdirde yeni bir tiye

atamaya her zaman yetkilidir.
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Yonetim Kurulu, Yénetim Kurulu Bagkaninin veya Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi'nin
cagrisi Uzerine her takvim yilinda en az bir kere ve gerekli olan her halde toplanir. Yonetim
Kurulu toplantilari Turkiye iginde veya disinda yapilir. Yénetim Kurulu, iye tam sayisinin
¢ogunlugu ile toplanir. Yénetim Kurulu kararlari tyelerin cogunlugunun olumlu oyu ile alinir.

Toplantiya ¢adn, toplanti tarihinden en az 14 (on dért) gun once, Ingilizce ve Tirkge
hazirlanmig davetiyelerle e-posta ya da iadeli taahhitlii mektup yoluyla yapilir. Toplantidan
énce 7 (yedi) is giininden daha geg olmamak Gzere, Yénetim Kurulu Baskani veya Yénetim
Kurulu Baskan Yardimcisi her bir Yonetim Kurulu Uyesine gerekli bilgilerle beraber yazil
glndem gonderir. Yonetim Kurulu Baskani ya da Yénetim Kurulu Basgkan Yardimcisi, her bir
Yonetim Kurulu tyesinin talebi Gzerine giindeme madde ekler.

Yonetim Kurulu'nun toplanti giin ve giindemi, Yénetim Kurulu Baskani tarafindan belirlenir.
Yonetim Kurulu Baskan’nin bulunmadigi durumlarda bunlan Yonetim Kurulu Baskan
Yardimeis! yerine getirir. Ancak toplanti gtina Yénetim Kurulu karari ile de tespit olunabilir.

Sirket Yonetim Kurulu tarafindan yénetiimekte ve temsil edilmektedir. Yénetim Kurulu,
munhasiran Genel Kurul'a verilmig yetkiler disinda, Sirket'in ana faaliyet konularina iliskin tum
iglemlerde karar verme yetkisine munferiden sahiptir. Turk Ticaret Kanunu uyarinca Yonetim
Kurulu'nun kural olarak devredilemez yetkilerine halel getirmeksizin, (i) Sirket politikalan ve
yonetmeliklerini ya da sigorta mevzuati veya Turk Ticaret Kanunu altinda gerekli tum belgelerin
onayl; (i) is plani (Turk sigorta mevzuati uyarinca gerekli ve Yénetim Kurulu yetkisi dahilinde
oldukga), yillik bitge, orta-vadeli planlar, yatinm planlari ve stratejik planlarin onayi ya da
degisiklikleri; (iii) Yénetim Kurulu altinda bir seviyede bulunan ve Genel Mudir'e rapor veren
kilit yoneticileri atamakla beraber her birinin emeklilik diizenlemeleri dahil olmak {zere
maaslarinin onayi dahil ama bunlarla sinirli olmamak tzere bu konular hakkinda karar verme
yetkisi Yénetim Kurulu'na aittir.

Adi-Soyadi Gorevi Atanma Tarihi
Sebastian Reddemann Yénetim Kurulu Baskani 23.12.2021
Maximilian Georg Ferdinand | Yénetim Kurulu Baskan Vekili ve

Stahl Genel Muddr 15.06.2015
Orkide Yildiz Etiler Yénetim Kurulu Uyesi 01.10.2020
Fatih Agacik Yénetim Kurulu Uyesi 15.06.2015
Hasan Okan Utkueri Yénetim Kurulu Uyesi 02.01.2018

5.2. Yonetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri, Yetki ve Sorumluluklar:

Yonetim Kurulu Oyeleri “Sigorta Sirletleri ve Reastrans Sirketlerinin Kurulus ve Calisma
Esaslarina lliskin Yénetmelik’in 6. Maddesi'nde yer alan niteliklere uygun olarak segilirler.
Yonetim Kurulu Uyeligine atanan kisilerin belgeleri hazirlanarak Hazine Mustesarligi'na
gonderilmektedir. ligili yonetmelik uyarinca, sigorta genel midarlerinin en az dért yillik yiksek
6grenim gormus olmalari ve sigortacilik, bankacilik, iktisat, isletmecilik, muhasebe, hukuk,
maliye, matematik, istatistik veya mihendislik alanlarindan birinde en az on yillik deneyime
sahip olmalari ve Yonetim Kurulu Gyelerinin yaridan fazlasinin en az dért yillik yiuksek 6grenim
gormis olmalari ve bu alanlarin en az birinde bilgi ve deneyim sahibi olmalari yénindeki
kurallara uyulmaktadir.
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Yénetim Kurulu'nun yetki ve sorumluluklar; islevleri ile tutarli ve hi¢ bir siupheye yer
birakmaksizin, Genel Kurula taninan yetki ve sorumluluklardan agikga ayrilabilir ve
tanimlanabilir bigimde $irket Ana Sozlesmesi'nde yer almaktadir. Yonetim Kurulu, periodik
mali tablolarin mevcut mevzuat ve uluslararasi muhasebe standartlarina uygun olarak
hazirlanmasi yukimlalugina yerine getirmis olup, periyodik mali tablolar ve yillik faaliyet
raporunun kabulline dair ayn karar almistir.

5.3. Yonetim Kurulu, Ust Yonetim ve Diger Galisanlara Saglanan Mali Haklar

Sirketin her kademedeki yonetici ve ¢alisanlarina verilecek tcretlerin, sirketin etik degerleri, i¢
dengeleri ve stratejik hedefleri ile uyumlu olmasi ve sirketin sadece kisa dénemli performansi
ile iligkilendiriimemesi esastir. Yoénetim kurulu Uyelerine, Ust dluzey yonetime ve diger
personele verilecek Ucretlere iliskin genel politika yénetim kurulu tarafindan belirlenir. Ayrica,
performansa bagdh tesvik 6deme kriterleri belirlenerek calisanlara duyurulur. Belirlenmis
kriterler duzenli olarak gézden gegirilir. Faaliyetleri sonucu sirketin emin bir sekilde ¢alismasini
tehlikeye dusurdukleri ya da sirketin mali bunyesinin bozulmasindan sorumlu olduklar tespit
edilenler hakkinda, performansa dayal édemelerin iptali de danhil, gerekli islemler tesis edilir.

6. UST YONETIM VE YONETICILER

Ust Yonetim ve Yoneticiler, Sirket islerinin vizyon, misyon, hedefler, Sirket stratejisi ve
politikalar cergevesinde yuritilmesini saglamaktadirlar. 2021 yilinda Yénetim Kurulu’nun
onayladidi ticari hedefler ve bitgeye uygun olarak hareket edilmistir.

Ust Yonetim ve Yoneticiler gérevlerini yerine getirirken mavzuata, ana sézlesmemize, sirket ici
proseddr ve politikalara uymuslardir.

Ust Yonetim ve Yéneticiler, Sirketimiz hakkindaki gizli ve kamuya agik olmayan bilgiyi kendi
veya baskalari menfaatine kullanmamis, Sirket hakkinda yaniltici bilgi, yorum veya haber

paylasimi yapmamustir.
7. KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM

7.1. Faaliyetlerin Esitlik, Seffaflik, Sorumluluk ve Hesap Verilebilirlik ilkeleri
Cergevesinde Ydiriitiilmesi

Esitlik: Sirket Yonetiminin tum faaliyetlerinde, gerek pay sahipleri gerekse menfaat sahiplerine
kendi aralarinda esit davranmasi ve olasi catigmalarinin éniine gegmesini,

Seffaflik: Henliz kamuya aciklanmamis ve ticari sir niteliindeki bilgiler hari¢ olmak tzere,
Sirketimiz ile ilgili her turla finansal ve diger bilgilerin zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir
ve kolay erisilebilir bir sekilde kamuoyuna duyurulmasini,

Sorumluluk: Sirketimiz Yénetim Kurulu, tim Yo6netim organlari ve galisanlarimizin Sirketimiz

adina gerceklestirdigi tim faaliyetlerin yururlikte bulunan mevzuata, Ana Sézlesmemize ve
Sirketimiz politika ve prosedurlerine uygunlugunu ve denetlenebilir olmasini,

Hesap verilebilirlik: Sirketimiz Y6netim Kurulu tyelerinin Sirketimiz adina gergeklestirdigi tim
faaliyetlerin Sirketimiz tlizel kisilijine ve pay sahiplerine karsi olan hesap verme zorunlulugunu

Ifade etmekte olup, Sirketimiz 2021 yili igindeki tiim faaliyetlerini bu ilkeler dogrultusunda
gerceklestirmistir.
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7.2. Kurumsal Yénetim Komitesi ve Sorumluluklar

Kurumsal Yonetim Komitesi, 5/11/2015 tarih ve 2015/9 sayili Yénetim Kurulu karan ile
kurulmustur. Komite'nin gérevi, 2011/8 sayili Genelge'de yer alan Kurumsal Yénetim llkelerine
uyumun saglanmasi igin gerekli caligsmalar yurutmek, Yénetim Kurulu’na bu amagla énerilerde
bulunmak ve Sirketin ilkelere uyumunu izlemektir.

Kurumsal Yénetim Komitesi, Sirketin Yonetim Kurulu Gyeleri arasindan segilen en az iki
uyeden olugur ve komite Bagkani bu tyeler arasindan segilir.

Komite Bagkanliyr'na Sebastian Reddemann (Yénetim Kurulu Bagkani), Komite tyeliklerine
ise Maximilian Georg Ferdinand Stahl (Yénetim Kurulu Bagkan Vekili ve Genel Miidiir), Orkide
Yildiz Etiler (Yonetim Kurulu Uyesi ve CFO), Fatih Agacik (Fatih Agacik ve CUO), Hasan Okan
Utkueri (Yonetim Kurulu Uyesi) atanmustir.

Kurumsal Yénetim Komitesi, kurumsal yonetim ilkelerine uyum saglanmasi igin gerekli
calismalari yaritmek, Yonetim Kurulu'na bu amagla énerilerde bulunmak ve Sirketimizin s6z
konusu ilkelere uyumunu izlemekle gorevlidir.

Komite, Sirketin kurumsal yénetim ilkelerine uyumunun degerlendirimesine iligkin raporunu
her yilin Mart ayinda Sirket Yonetim Kuruluna sunar ve bir érnegini Hazine Mustesarligi'na

gonderir.

8. YURURLUK

VHV Reasurans A.$. Kurumsal Yénetim llkelerine Uyum Raporu, Sirket Yonetim Kurulu'nun
24/03/2022 tarihli toplantisinda kabul edilerek yururluge girmistir.
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